武汉中科牛津波谱技术有限公司

2023年度顾客满意度调查表
编号：WMR/JL-KF03                                         

	单位名称
	

	地    址
	

	联 系 人
	
	电  话
	

	售后服务类型
	□整台新仪器安装 □新配件安装  □培训 □保修服务 □非保修服务 □其他

	服务补充说明
	

	售后服务日期
	

	1.对本公司产品的满意度（每项请只选一种打“√”）：
  □很满意      □满意      □良好       □一般      □不满意

注：请说明原因（可附页提供更详细说明）。

	2.对本次售后服务的满意度：（每项请只选一种打“√”）
  □很满意     □满意     □良好     □一般     □不满意

注：请说明原因（可附页提供更详细说明）。



	3.您的常规核磁实验有哪些（哪些核、一维实验、二维实验等）？

	4.您希望未来做哪些核磁实验（哪些核、一维实验、二维实验等）？

	5.您对自动化实验有哪些意见或建议(自动进出样、调谐、匀场、采样、数据处理等)？

	6.您对我司核磁共振波谱仪有哪些意见或建议？



	说明：请填好此表后传回我司售后部（邮箱：fuhuijiang@qone-inst.com或传真：027－81773999）。为感谢您对此次售后服务的反馈，我公司有小礼品（一盒5根核磁管）相送


